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GOBIERNO, REGiIONAL

REGiON DE ( OQUIMBO

“Instalacién de Sistemas de Autogeneracién Eléctrica — Regién de Coquimbo”
Cédigo BIP 20159126-0

1 Descripcién del Proyecto y Contratacién de Obras

El proyecto “Instalacién de Sistemas de Autogeneracién Eléctrica — Regién de
Coquimbo”, cédigo BIP 20159126-0, fue adjudicado a través de Licitacién
Piblica a la Empresa Eléctrica CONAFE S.A., segin Resoluciéon N° 073 de fecha
01 de Septiembre de 2005, por un monto de $ 2.925.803.480 (dos mil
novecientos veinte y cinco millones ochocientos tres mil cuatrocientos ochenta
pesos). El objeto del contrato tiene por finalidad establecer las normas que
regulardn el suministro e Instalacion de 3.064 paneles fotovoltaicos para
vivienda y establecimientos, dotando con suministro eléctrico a los habitantes
rurales de escasos recursos de la Region de Coquimbo, sin acceso a las redes
del sistema interconectado. Esta inversiéon se enmarca en el proyecto CHI-00 G
32 del Programa Naciones Unidas para el Desarrollo, con fondos provenientes
del BID y gestionado por la Subdere. Se conté ademds con la asesoria de la
Comisiéon Nacional de Energia y el Gobierno Regional actia como Unidad
Técnica de las Obra.

La obra se ejecutd conforme a contrato en dos etapas:

1.1 Etapa de Inversién

Consistié en la provisién y montaje de 2.968 sistemas de autogeneracién de
electricidad fotovoltaicos para viviendas y sus respectivas instalaciones interiores
en las 15 comunas de la Regién, en un plozo de 18 meses, de acuerdo al
siguiente detalle:

PROVINCIA COMUNA N° DE
BENEFICIARIOS
CHOAPA Canela 549
lllapel 350
Los Vilos 159
Salamanca 114
Total 1172
ELQUI Andacollo 99
Coquimbo 82
La Higuera 61
La Serena 271
Paihuano 8
Vicuha 85
Total 606
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LIMARI Combarbala 270
Monte Patria 137

Ovalle 595

Punitaqui 148

Rio Hurtado 40

Total 1190

Y la provisién y montaje de 96 sistemas de autogeneracién de electricidad
fotovoltaica y sus respectivas instalaciones interiores para establecimientos en las
15 comunas de la Regién, los que comprenden escuelas, postas y sedes
sociales, segin la siguiente némina:

CHOAPA Canela 23
lllapel 9
Los Vilos 4
Salamanca 2
Total 38
ELQUI Andacollo 3
Coquimbo 1
La Higuera 2
La Serena 14
Paihuano
Vicuia
Total 20
LIMARI Combarbalé 4
Monte Patria
Ovalle 31
Punitaqui 3
Rio Hurtado
Total 38
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1.2 Etapa de Operacién y Mantenimiento

Esta etapa de operacién, mantenimiento y explotacién de los sistemas de
autogeneracidon de electricidad  fotovoltaicos para viviendas y para
establecimientos, opera por un periodo de 10 afos, contados desde la
recepcién conforme de dichos sistemas por parte del Gobierno Regional,
rigiendo a partir del 19 de Julio de 2007.

Los sistemas para viviendas estdn compuestos por los siguientes elementos:
médulo fotovoltaico, regulador de carga, baterias solar, estructura montaje,
gabinete, poste metdélico, accesorios eléctricos y componentes para la instalacién
eléctrica interior.

Los sistemas para establecimiento estdn compuestos por los siguientes
elementos: médulo fotovoltaico, regulador de carga, baterias solar, inversor,
estructura montaje, gabinete, poste metdlico, accesorios eléctricos vy
componentes para la instalacién eléctrica interior.

2 Implementacién del proyecto

Para la implementacién de este proyecto, se trabajé en coordinacién con los 15
municipios de la Regién, quienes debian preparar los listados de los
beneficiarios de los sistemas solares. Los criterios de seleccidon aplicados eran
simples, estar a més de 2 Km. de la red de tendido eléctrico convencional y
tener menos de 550 puntos en la ficha CAS (hoy menos de 11.734 en la FPS).

3 Caracteristicas del Sistema
3.1Sistemas fotovoltaicos para Viviendas

Los sistemas fotovoltaicos para viviendas estan compuestos por los
siguientes elementos: médulo fotovoltaico, regulador de carga, baterias
solar, estructura montaje, gabinete, poste metdlico, accesorios eléctricos y
componentes para la instalacién interior.

Cada médulo tiene un Voltaje Nominal de 12[V] que producen una potencia
total minima garantizada igual a 100[W] peack, en condiciones estdndar,
en verano pueden generar 400 Wh/dia, que permite iluminar la casa con 4
tubos fluorescentes de 15 W, encender una radio de 5 W o un televisor
blanco y negro de 25 W.

Un panel solar cuenta con una bateria que almacena la energia eléctrica
que se ha producido durante el dia para ser utilizada en la noche.

Los paneles fotovoltaicos instalados en la Regién de Coquimbo, cuentan con
certificacién de la norma internacional IEC-61215.
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La vida ¢til de los paneles instalados en este proyecto, en condiciones
normales de operacién es superior a 20 afos.

Los componentes bésicos asociados a la instalaciéon de la vivienda son:

1. Cuatro ldmparas fluorescentes de 12-18 [W] para el alumbrado interior de
la vivienda con sus respectivos interrruptores de alumbrado.

2. Dos enchufes hembras polarizados para usar en 12[V] para alimentar
artefactos eléctricos que se desee operar con electricidad.

3.2 Sistemas fotovoltaicos para Viviendas

Los sistemas para establecimientos estdn compuestos por los siguientes
elementos: médulo fotovoltaico, regulador de carga, baterias solar,
inversor, estructura montaje, gabinete, poste metdlico, accesorios
eléctricos y componentes para la instalacién eléctrica interior.

A diferencia de los sistemas de viviendas, este sistema cuenta con un

inversor, que transforma la corriente continua de 12 V a corriente efectiva
de 220 V.

4 Explotacién y Mantencién de los Sistemas

El 19 de julio del 2007 se da por terminada la Etapa de Instalacién del proyecto
en los aspectos de obra, administrativo y juridico, y se inicia la Segunda Etapa,
gue consiste en la explotacién y mantencién de los sistemas.

En esta etapa se considera la operaciéon de los sistemas en todas las comunas,
facturacién y fundamentalmente la mantencién, este Gltimo diferencié el
proyecto con otros ejecutados anteriormente en este dmbito. Se debe hacer
mencién que en esta etapa se activa el sistema de pago de subsidios, el cual
opera en la medida que los beneficiarios paguen la tarifa correspondiente.

La tarifa a cancelar por parte de los beneficiarios, es mdés bien un ahorro para el
cambio de piezas y componentes (reguladores y baterias) al término de su vida
util, la que se reajusta cada seis meses en la misma porcién que varia el IPC en
el semestre anterior.

Para lo anterior, CONAFE debe mantener operativos y funcionando los sistemas
fotovoltaicos, por un periodo de 10 afos, realizando al menos 1 (una) visita al
afio a cada cliente, para realizar mantenimiento preventivo del sistema, mds las
atenciones de servicio que sean necesarias cuando el sistema de generaciéon
presente problemas.

Los mantenimientos consisten en una revisién del correcto funcionamiento del
sistema de generaciéon y acumulaciéon de energia, realizando una medicién de
los pardmetros técnicos de operacién de cada componente del sistema por
separado y del sistema fotovoltaico conjunto, verificando el estado de estos
componentes, con la finalidad de que el cliente cuente con el suministro eléctrico
definido en el Contrato de Suministro. Se excluye de este mantenimiento las
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instalaciones interiores como Idmparas, enchufes y accesorios, cuya mantencién
y reparacién es de responsabilidad del usuario del sistema. Sin embargo, este
servicio puede ser solicitado por el cliente a CONAFE.

Junto con la mantencién antes sefialada, CONAFE, deberd realizar a costo
propio, el reemplazo de algunos componentes del sistema, los que deberdn
cumplir en todo aspecto con las Especificaciones Técnicas.

Las baterias deberdn ser reemplazadas antes del término de su vida Util, 5 anos
y los Reguladores de Carga e Inversores en los Establecimientos antes de los 10
anos. Es de responsabilidad de CONAFE asegurar en todo momento la calidad
del servicio y el nUmero de horas de funcionamiento de los sistemas bajo
condiciones normales de operacién.

En el mismo tenor y con el objeto de fiscalizar las mantenciones realizadas por
CONAFE, este Gobierno Regional realiza muestreos aleatorios y visitas
inspectivas a objeto de verificar el cumplimiento de dichas mantenciones
conforme a contrato vigente.

5 Propiedad de los Sistemas y de las Instalaciones Eléctricas Interiores

Todos los sistemas de autogeneracién de electricidad fotovoltaicos para
viviendas y para establecimientos son de propiedad del Gobierno Regional, los
que fueron entregados a CONAFE en comodato en su totalidad y éste a su vez,
mediante Contrato de Prestacién de Servicio Eléctrico, los entregé en comodato
a cada cliente, quien recibié y acepté en calidad de custodio y usuario, un
sistema fotovoltaico de acuerdo a caracteristicas detalladas, en su domicilio y
bajo condiciones establecidas en el Reglamento de Suministro, que cada cliente
conocid y acepté junto con la celebracién de dicho contrato.

Durante el periodo en comodato, CONAFE debe conservar los sistemas de
autogeneracién de electricidad fotovoltaica y prestar el servicio eléctrico a cada
cliente, conforme a contrato respectivo, durante los 10 afos de vigencia de éste.

Las instalaciones eléctricas interiores para las viviendas y establecimientos son
de propiedad de los respectivos duefos (clientes), quienes las adquirieron a
titulo gratuito, a consecuencia del subsidio indicado precedentemente y son
responsables de su mantencién.

6 Capacitacién

Durante la etapa de ejecucién del proyecto, CONAFE efectlo capacitaciéon sobre
el uso y Funcionamiento del Sistema a cada uno de los 3064 usuarios
favorecidos, dicha capacitacién fue realizada por el Técnico Instalador de
CONAFE y de ella consta en las fichas individuales de instalacién de cada
usuario, junto con esto se entregd copia del contrato de servicio entre Cliente y
CONAFE, copia del reglamento del uso del sistema y copia de anexo de calidad
del servicio.
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7 Sistema de Comunicacién.

Ante cualquier consulta o anomalia en el sistema fotovoltaico, los usuarios
deben dirigirse a la oficinas comerciales de CONAFE ubicada en la comuna
respectiva, en horario de atencién o al Fono Servicio Call Centro Corporativo
6005005050, cuyos supervisores han sido instruidos, a peticién de esta Unidad
Técnica, para mejorar la atencién a beneficiarios de Soluciones de Energia
Renovable SER, en los cuales se encuentran calificados los usuarios de sistemas
fotovoltaicos. En su defecto dirigirse a la Municipalidad respectiva o al
Departamento de Ingenieria y Proyectos, Division de Andlisis y Control de
Gestién del Gobierno Regional, quienes han dispuesto a contar del presente
mes, un correo electrénico creado especialmente para ello cuya direccién es
fotovoltaicos@gorecoquimbo.cl.

Contactos Gobierno Regional:
Marcela Rojas Taborga, Inspector Técnico del Contrato, (051) 2207258, email

mrojas@gorecoquimbo.cl.
Jaime Pérez Rojas, Profesional, (051) 2207277, email jperez@gorecoquimbo.cl
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